
V

Spis treści

Przedmowa  ...................................................................................................  VII
Wykaz skrótów  ..............................................................................................  IX

Rozdział I. Kryteria oceny ofert w Prawie zamówień publicznych  ............  1
1.  Zasady stosowania pozacenowych kryteriów obowiązkowych  ................  1
2.  Kryteria oceny ofert w SIWZ i ogłoszeniu o zamówieniu  ........................  2
3.  Kryteria a podkryteria  ............................................................................  4
4.  Porównywalność kryteriów w ofertach  ..................................................  7
5.  Kryteria oceny ofert a zmiana umowy  ....................................................  9
6.  Obowiązek stosowania kryteriów pozacenowych  ...................................  13

Rozdział II. Podział kryteriów pozacenowych  ...........................................  19
1.  Kryteria podmiotowe i przedmiotowe  ....................................................  19
2.  Kryteria ekonomiczne (kosztowe)  ..........................................................  23
3.  Kryteria jakościowe  ................................................................................  25

3.1.  Jakość jako subiektywne kryterium wyboru oferty  .......................  25
3.2.  Kryteria jakościowe – usługi prawne – zamówienia publiczne  ......  32
3.3.  Przykład kryterium jakościowo-funkcjonalnego  ...........................  37
3.4.  Przykładowe kryterium jakościowe  ..............................................  41

4.  Kryteria nietypowe  ................................................................................  46
4.1.  Kara umowna  ..............................................................................  46
4.2.  Odległość od siedziby zamawiającego  ..........................................  48
4.3.  Scenariusz koncertu  ....................................................................  49
4.4.  Kryterium koncepcji nadzoru nad jakością sprzątania  ..................  52
4.5.  Kryterium doświadczenia w żywieniu  ..........................................  54

Rozdział III. Pozacenowe kryteria oceny ofert w orzecznictwie  ................  61
1.  Orzecznictwo Krajowej Izby Odwoławczej  .............................................  61

1.1.  Kryterium: termin wykonania zamówienia  ..................................  61
1.2.  Kształtowanie podmiotowych kryteriów oceny ofert 

– doświadczenie i certyfi katy w usługach szkoleniowych  .............  75



VI

S p i s  t r e ś c i

1.3.  Jakościowe kryteria oceny ofert  ...................................................  89
1.4.  Kryteria jakościowe w zakresie usług zarządzania 

– opis kryteriów  ...........................................................................  101
1.5.  Kryteria oceny ofert w usługach społecznych  ...............................  110
1.6.  Kryterium jakości w systemach IT – sposób realizacji oraz testy  ...  130

2.  Opinie Urzędu Zamówień Publicznych  ...................................................  156
2.1.  Niedopuszczalność zwrotu próbek załączonych do oferty 

wybranego wykonawcy  ................................................................  156
2.2.  Obowiązek stosowania kryteriów środowiskowych przy zakupie 

pojazdów transportu drogowego  .................................................  158

Rozdział IV. Pozacenowe kryteria oceny ofert – praktyczne wskazówki  ...  167
1.  Pozacenowe kryteria oceny ofert a przetarg na gospodarowanie 

odpadami  ..............................................................................................  167
2.  Kryteria oceny ofert przy zamówieniu na roboty budowlane  ..................  168
3.  Zasada kilku kryteriów w przypadku zawierania umowy ramowej  .........  168
4.  Wprowadzenie kryterium ograniczającego położenie zaplecza  

gastronomicznego wykonawcy jako naruszające zasadę uczciwej 
konkurencji i równego traktowania wykonawców  ..................................  169

5.  Termin płatności faktury jako pozacenowe kryterium oceny ofert  ..........  170
6.  Cena jako jedyne kryterium oceny ofert na usługi pocztowe 

dla potrzeb jednostki  .............................................................................  171
7.  Kryteria oceny ofert na usługę cateringową  ............................................  172
8.  Skutki nieprecyzyjności pozacenowych kryteriów oceny ofert  ................  173
9.  Pozacenowe kryterium oceny ofert w usługach niepriorytetowych  .........  178


